Support Administrator

CO BUDETE DELAT

« Spolu s tymem nejzku$engjSich administratort a architektu se
budete podilet na udrzbé a rozvoji celé infrastruktury vSech nasich
zakaznika.

« Budete dohlizet na infrastrukturu nasich zakaznikd prostfednictvim
monitorovacich nastroju.

« Resit incidenty z monitoringu a zakazniky nahla$ené incidenty
a pozadavky.

Vv s

podpory konkrétnim feSiteliim.

« VUi zdkaznikim budete vystupovat obdobné jako pfijimaci servisni
technik v autoservisu — pfijmete incidenty a pozadavky, reportujete jejich
stav a prubéh feSeni, vystupujete jako vlastnik po celou dobu trvani az do
vyreseni.

KDO JSTE A CO UMITE

« Mate zakladni znalost spravy koncovych stanic, servert (Windows)
a aplikaci.

« Vite, jak funguje IT infrastruktura jako celek na vSech vrstvach (sité,
servery, databaze a aplikace).

« Plynule mluvite a piSete anglicky.

« Mdlzete byt Cerstvy absolvent.

CO VAM NABIZIME

« ZacCatek kariéry v dynamickém prostredi.
« Rychly rist v oboru a budovani odborného kreditu.

« Vstup do komunity elitnich IT specialistu.

« Workshopy a Skoleni, ktera vam pomohou snaze dosahnout cile.
» Podporu od tymu lidi, které prace jednoduse bavi.

ZAUJALI JSME VAS?

Poslete nam svuj Zivotopis nebo se zeptejte na to, co Vas k pozici Support
Administratora zajima.
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