PRACOVNI PRILEZITOST

Help and Information Desk Operator — fotovoltaika / tepelna ¢erpadla

Vitame té v Memodu. Jsme velkoobchod s fotofoltaikou, tepelnymi ¢erpadly a solarni e-shop, experti na energetiku s
centralou v Némecku. Silné zazemi, skvéli kolegové, pratelskd atmosféra a tymovy duch nds predurcilo k rdstu a uhajeni
start-up statusu na Ceském a slovenském trhu. Podporujeme profesionaly na energetiku, ale i novacky, co se potfebuji
otrkat a ziskat potrebné sebevédomi.

Zajimaji té udrzitelné zdroje energie a mas chut s nami budovat sobésta¢nou energetickou budoucnost? U nas mas dvere
otevrené, neustdle obsazujeme mnoho zajimavych pozic a aktualné hleddme posilu do Technického tymu s vasni pro nasi
skvélou zédkaznickou podporu.

Jaké jsou nutné predpoklady?

« Jsi budouci absolvent SPS nebo VS se zamé&fenim na elektro / techniku?

* Zajima té udrzitelnost a chce$ s nami podporovat budoucnost Cisté energie?

« Chces se ucit a dale rozvijet v oblasti energetiky, technologii a novych trend(i?

+ Rozumis zkratkam TUB, TC, FV, OZE, kWp, COP?

» Chces se podilet na utvareni skvélé zdkaznické zkuSenosti, kterd nas odliSuje na trhu fotovoltaiky a tepelnych ¢erpadel?
» Nechybi ti trpélivost a vlidnost, ochotu a smysl pro feSeni i v téch nejzaludnéjSich situacich

Co od Tebe o¢ekavame?

* Rychlou adaptaci a hlubokou technickou znalost na pozici v technickém tymu.

* Skvélou komunikaci, umeéni naslouchat, zodpovédnost, peclivost a systemati¢nost.
* Pro-zékaznicky pFistup, trpélivost a schopnost hledat efektivni Feseni.

» Samostatnost, ale i tymového ducha.

* Znalost anglického jazyka (spaddme pod némeckou skupinu).

« Zakladni znalost Excelu a jinych programd na technické kresleni popr grafiku.

* VVybornou gramatiku.

* Vyhodou vyhlaska ¢. 50/1978 §6 pro samostatnou ¢innost do 1000V.

Co budes kazdodenné Fesit?

 Kazdodenni komunikace s nasimi zakazniky formou dotazl, mailll a pomoc s feSenim dotazd v komplikovangjsich situacich
kolem montdze fotovoltaiky / tepelnych Cerpadel.

* Sprdva dotazl v ticketovacim systému.

» Smérovani/pridélovani a dohledavani a zodpovidani pozadavk.

 PoZzadavky od internich tymu, ale i odbératel.

» Administraci reklamacnich procesu.

* ObcCasné servisni vyjezdy.

Co Ti nabizime my?

* Zajimavou préaci v oblasti obnovitelnych zdroju.

* Motivujici financni odménu.

» Macbook aiPhone.

» Zameéstnanecké benefity.

5 tydnl dovolené.

« Kancelare s vyhledem na Prahu s vybornym kafem (v lété zmrzlinou ?) a chill out zénou, ve kterych panuje pohodova
atmosféra.

» Mlady, dynamicky kolektiv, ktery spolu rad posedi i po préci.

» Mezinarodné orientované pracovni prostredi v rozvijejici se spolecnosti.
» MozZnosti Skoleni a rozvoje.

Pi$ na hr@memodo.cz
Tésime se na Tebe! :)

Pojdte s nami utvdret s
20 . Prilezitost
budoucnost Cisté energie pro studenty

Jsme predni dodavatel fotovoltaickych komponentd

a e-shop se soldrni technikou. Podporujeme i novacky,
ktefi se k nam chtéjf pridat v ramci praxe, stadze
nebo trainee programu.

Vice informaci na:
https://www.memodo.cz/job/trainee-program
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